
Toepasselijkheid De voorwaarden zijn van toepassing op alle verkopen en aanbiedingen van
Heartfelt Services â€™â€™Heerlijk waterâ€™â€™ en/of daaruit voortvloeiende overeenkomsten
die Heartfelt Services sluit. Heartfelt Services wordt aangeduid als opdrachtnemer of verkoper,
de afnemer als opdrachtgever of koper.  Deze voorwaarden zijn van toepassing op de verkoop
van goederen en de daarmee samenhangende diensten door Heartfelt Services en niet op
workshops, energetische behandelingen en coaching die ook onder de naam Heartfelt Services
plaatsvinden. Algemene voorwaarden van opdrachtgever/koper gelden niet en worden
uitdrukkelijk van de hand gewezen.

Aanbiedingen Aanbiedingen zijn vrijblijvend.

Levertijd,  Producten besteld in deze webshop worden op een uitzondering na binen 2 dagen
geleverd. De levertijd van de leiding vitalisers wordt in overleg met Heartfelt Services vastgesteld
en overschrijding van de levertijd geeft in geen geval recht op schadevergoeding, tenzij dat
schriftelijk is overeengekomen.

Verzending Een verzending boven de € 150 zal verzekerd worden verzonden.

Risico door prijswijziging Door levering aan de koper gaat het risico van de zaak naar de
koper. Nadat een overeenkomst over een levering is overeengekomen, is de dan vastgestelde
prijs voor de klant 4 maanden geldig.

Aansprakelijkheid Heartfelt Services is aansprakelijk voor schade, die de koper lijdt, die
rechtstreeks en uitsluitend gevolg is van een aan de verkoper toe te rekenen tekortkoming. De
schade beperkt zich tot de verzekerde schade, dan wel de schade die verkoper redelijkerwijs
had behoren te verzekeren. De koper vrijwaart Heartfelt Services voor aanspraken bij
doorverkoop betreffende productaansprakelijkheid.

Installatie De prijs van de grote leidingvitalisers is exclusief de installatie, reiskosten en de
kosten voor materiaal en inclusief een stralingsmeting/huiszuivering.

Garantie  Uiteraard is de wettelijke 7 dagen niet tevreden geld terug garantie op alle producten
in deze webshop van toepassing. Heartfelt Services geeft bij aanschaf van de leiding
watervitaliser en de door Heartfelt Services verzorgde installatie een garantie gedurende 5 jaar,
bij geconstateerde ondeugdelijkheid herstelt zij de zaak, vervangt zij de zaak, dan wel crediteert
zij (voor een evenredig deel). De koper dient zelf alle verplichtingen aan Heartfelt Services te
hebben voldaan en normale slijtage, onoordeelkundig gebruik, niet/onjuist uitgevoerd onderhoud
wordt uitgesloten. De koper dient binnen 14 dagen bij redelijke bezwaren te reageren.

Er geld bijj Heartfelt Services voor de Leliveld producten een één maand, niet tevreden, geld
terug garantie (ex verzendkosten). Mits deze niet opzettelijk of door onverantwoordelijk
handelen, zijn beschadigd. Hier buiten valt de verkoop van de thee, de telefoonstickers, de penta
power pulsar, bioprotect kaart, de home tag, het keltisch zeezout en de rvs drinkflessen.
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